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Priorytety polskiego lidera cyfryzacji są skoncentrowane są na:

• popularyzacji idei Jednolitego Rynku Cyfrowego (ang. Digital Single 

Market);

• rozwijanie umiejętności cyfrowych ze szczególnym skupieniem 

na kwestie: otwartości, dostępności i budowy kompetencji cyfrowych 

w krajach Partnerstwa Wschodniego;

• rozwoju kultury cyfrowej.

Lider Cyfryzacji
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Każdy polski obywatel oraz przedsiębiorca powinien mieć możliwość

załatwienia drogą elektroniczną każdej sprawy z organami administracji

publicznej dowolnego szczebla.

Aby realizować ten cel, musimy projektować/przebudowywać i wdrażać

użyteczne, przyjazne oraz odpowiadające potrzebom Obywateli

publiczne usługi cyfrowe.

Kierunki strategiczne Ministra Cyfryzacji
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Przyrost odbiorców portalu obywatel.gov.pl (ostatnie dwa lata)

Sesje:

253,80%
1 489 249 w porównaniu z 420 924

Unikalnych 

użytkowników

278,20%
912 909 w porównaniu z 241 385

Porównanie 

sierpnia 2015 

do sierpnia 2017
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Przyrost odbiorców portalu biznes.gov.pl (ostatnie dwa lata)

Sesje:

342,82%
409 630 w porównaniu z 92 505

Unikalnych 

użytkowników:

315,64%
309 006 w porównaniu z 74 345

Porównanie 

sierpnia 2015 

do sierpnia 2017
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Coraz większe wykorzystanie usług e-administracji wymaga

zdecydowanie więcej narzędzi umożliwiających lepszy dostęp do

danych w wielu aspektach w tym między innymi:

• Poprawy jakości dostępu oraz jakości danych publicznych.

• Lepszego monitoringu wykorzystania e-usług oraz oceny tych usług

przez użytkowników.

• Budowy nowych źródeł danych publicznych oraz inicjalizacja

procesów (np.: edukacyjnych) budujących nową gospodarkę

opartych na danych.

Dostęp obywateli do danych
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e-usługi – realizacja
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Infrastruktura informacyjna państwa ale i samorządów musi

zaadresować wiele przestrzeni danych, jednocześnie zapewniając do

nich szybki i wysoko jakościowy dostęp.

Na poziomie rządowym jest to realizowane poprzez wsparcie rozwoju

infrastruktury #5G oraz budowę wspólnej infrastruktury państwa

(WIP).

Rozwój infrastruktury wymusza także szczególne wsparcie

horyzontalne tych instrumentów, które budują zaufanie obywateli do

danych w tym szczególnie prace nad zaufaniem i bezpieczeństwem

cyfrowym oraz ochrona danych osobowych.

Gospodarka oparta o dane – źródła
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Pobudzanie nowego „rynku danych” musi być powiązane z szeregiem

działań regulujących i pobudzających ten obszar w tym:

• Standardy danych i interoperacyjności

• Rozwój umiejętności cyfrowych (#DigitalSkills)

• Wspieranie działań związanych z wykorzystaniem danych,

np.: w obszarze smart city oraz przemysłu kreatywnego.

Gospodarka oparta o dane – odbiorcy
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Implementacja tych założeń odbywa się w Ministerstwie Cyfryzacji

między innymi poprzez realizację 3 projektów.

• Poprawy jakości dostępu oraz jakości danych publicznych to projekt

Otwarte Dane Publiczne – danepubliczne.gov.pl

• Lepszego monitoringu wykorzystania e-usług oraz oceny jakości

tych usług przez użytkowników projekt widok.gov.pl oraz projekt

helpdesku społecznościowego SHD

• Budowy nowych źródeł danych publicznych oraz inicjalizacja

procesów (np.: edukacyjnych) budujących nową gospodarkę

opartych na danych – projekt Krajowe Repozytorium Obiektów

Kultury i Nauki – KRONIK@

3 Projekty – krótka charakterystyka
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• Realizowany projekt: Otwarte Dane Publiczne – dostęp, jakość,

edukacja – danepubliczne.gov.pl

danepubliczne.gov.pl

PROGRAM 

OTWIERANIA 

DANYCH 

PUBLICZNYCH

INWENTARYZACJA DANYCH PUBLICZNYCH 

PYTAMY O:

• techniczne aspekty baz i zbiorów danych,podstawę prawną, 

zakres danych i częstotliwość aktualizacji, stopień 

otwartości i dostępności
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danepubliczne.gov.pl
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danepubliczne.gov.pl
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Zapytania 

semantyczne
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• Lepszego monitoringu wykorzystania e-usług oraz oceny jakości tych

usług przez użytkowników projekt widok.gov.pl oraz projekt

helpdesku społecznościowego SHD

widok.gov.pl – krótka charakterystyka
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widok.gov.pl
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Helpdesk Społecznościowy SHD – rozszerzenie pomocy dla

użytkowników systemów GOV do sieci społecznościowych i reakcja na

zgłaszane błędy oraz kierunki rozwojowe

3 Projekty – krótka charakterystyka



Ministerstwo Cyfryzacji

• Budowa nowych źródeł danych publicznych oraz inicjalizacja

procesów (np.: edukacyjnych) budujących nową gospodarkę

opartych na danych – projekt Krajowe Repozytorium Obiektów

Kultury i Nauki – KRONIK@

3 Projekty – krótka charakterystyka
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KRONIK@
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KRONIK@
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Dziękuję za uwagę!

Grzegorz Zajączkowski


