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POTENTIALUL INTELIGENTEI ARTIFICIALE (lA)

* |A reprezinta una dintre cele mai mari oportunitati pentru
progresul social si economic global 1]

* Exista mai multe initiative si proiecte noi din Europa in
domeniul 1A, de exemplu:

e AI4EU: Prima platforma si ecosistem european IA la cerere (,,0n-Demand”)

* Apeluri recente ICT-48-2020: Catre o retea europeana vibranta de centre de
excelenta IA

* Face2Face Virtual Agora: Centre de excelenta in inteligenta artificiala a UE (29
mai 2020 la Bruxelles)

* Acum exista deja exemple foarte importante de |A
prezente in viata noastra de zi cu zi ...



[ ]
[ European Language

Resource Coordination
1 Connecting Europe Facility

European
Commission

®
)
..
@

-]
EXEMPLE DE IA TN VIETILE NOASTRE

* Traducere automata

e Cautare inteligenta de documente
 Recomandari personalizate de produse
 Asistenti personali digitali (Siri, Alexa, ...)

e Automobile inteligente

* Marketing (de exemplu, Netflix, Amazon etc.)

e Chatbots (de exemplu, in domeniul bancar,
asistenta pentru clienti si management etc.)

* Finante (de exemplu, tranzactionarea actiunilor)

e Agricultura (utilizarea optima a resurselor,
cresterea populatiei)

e Sanatate
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STATUS QUO: CAT DE DIGITALI SUNTEM?

Indicele economiei si societatii digitale (DESI) [2]

Digital Economy and Society Index (DESI) 2019 ranking

20
B 1 Connectivity M2 Human capital = 3 Use of internet senices B4 Integration of digital technology = 5 Digital publiczervices

FI 3B NL DK UK WU IE EE BE MT ES DE AT EU LT FR 51 LW C& PT HR 5K CY HU IT PFL EL RO BG
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POZITIONARE |A, INVATARE AUTOMATA, TNVATARE PROFUNDA 3]

1950s

INTELIGENTA ARTIFICIALA
Orice tehnica care permite

calculatoarelor sa imite inteligenta

umana.

1960s

1970s

TINVATAREA AUTOMATA (ML)

Un subset de IA care include tehnici
statistice complexe care permit
masinilor sa invete — imbunatatirea
performantelor din experienta - dar

fara a fi programate in mod explicit
pentru a face acest lucru. Exista
diferite tipuri de ML, inclusiv invatare
supravegheata, invatare
nesupravegheata si invatare prin
recompensa (,,reinforcement”).

1980s 1990s 2000s 2010s
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CE ESTE |A? LIMBAJ SI INTELIGENTA

e ,Daca o conversatie cu un dispozitiv nu poate fi diferentiata de
o conversatie similara cu o fiinta umana, atunci dispozitivul
poate fi numit inteligent” (Alan Turing)

* Problema: Limbile umane sunt incredibil de elegante, eficiente,
flexibile, complexe!

e Un singur cuvant poate insemna multe lucruri
* Multe moduri de a spune acelasi lucru

+ Tntelesul depinde de context

* Limbaj literar si figurativ (metafora)

 Schemele Winograd



[ ]
[ European Language

Resource Coordination

o European
S ® ® Connecting Europe Facility Commission
]
CE ESTE |A? LIMBAJ SI INTELIGENTA
Cateva exemp|e interesante ... Tribunalul pentru minori va incerca impuscarea cu impuscarea

Profesorul face greva copiilor inactiv
Minerii refuza sa lucreze dupa moarte
Abandonarea liceului local taiata la jumatate
 Teacher Strikes Idle Kids Cartea Rogie retine poduri no

Politia: fisura gasita in fesele omului
* Miners refuse to work after death

e Juvenile Court to Try Shooting
Defendant

* Local High School Dropouts Cut in
Half

* Red Tape Holds Up New Bridges

e Police: Crack Found in Man's Buttocks
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INVATAREA PROFUNDA TN TEHNOLOGIILE LIMBAJULU!

Cum se traducea cu IA pana de curand:

Morgen| | fliege| |ich nach Kanadal| |zur Konferen:z
Tomorrow| | I| |will flvwy to the conference|]|in Canada

evening -
the -

in -
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do -

still -
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INVATAREA PROFUNDA TN TEHNOLOGIILE LIMBAJULUI
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Cum se traduce astazi cu lA:

of course john has fun

®
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naturlich john spald
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INVATAREA PROFUNDA TN TEHNOLOGIILE LIMBAJULUI

Tnvatarea profunda se aplicd in multe tehnologii lingvistice, de exemplu:
 Recunoasterea vorbirii
e Sisteme text-vorbire (TTS)
« Sisteme de dialog / roboti de chat / agenti conversationali
* Sisteme de raspuns la intrebari (QA)
* Recunoasterea entitatii denumite (NER)
e Extractia relatiilor (RE)
* Rezumarea textelor
* Analiza sentimentelor

* Traducerea automata
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DATELE CA UN COMBUSTIBIL PENTRU |A [4]
Public value

Storing, Sharing,
securing and curating and
processing publishing

Using and
re-using

Collecting and

eneratin
8 = Statistical analysis
Machine learning
Handle requests and agreement Visualisation
Data sharing platforms Policy and service decisions
Open Data websites Life decisions
Performance insights

Published data (e.g. open data) Storage

Sensory data (e.g. CCTV) Quality management
Requested data (e.g. forms) Catalogue

Admin data (e.g. contracts) Cleansing

Impacts the public sector

Impacts the public sector

Impacts the public sector and
public stakeholders

Impacts the public sector and
public stakeholders
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CicLuL HYPE 2019 AL TEHNOLOGIEI GUVERNARII DIGITALE
(GARTNER) 12

Chatbots
Conversational User Interfaces

Customer Engagement Hub
Smart Workspace

Smart Robots

Digital Government Technology
Platforms

Citizen Digital ID
Machine Learning
Blockchain in Government
Al Developer Toolkits Data as a Service
Event Stream Processing

Robetic Process Automation Offerings

Data Marketplace
Voice of the Customer

loT Platform
Cloud Office

expectations

IT Risk Management Solutions
Qutdoor Location Intelligence

Predictive Analytics
Cloud Services for Government
Cloud Access Security Brokers

Full Life Cycle APl Management
Cross-Agency Case Management

Digital Twins of Government Microservices

As of July 2018

. Peak of
Innovation Ir:fr-;t:-ii Trough of Slope of Plateau of
Trigger F.:pcn:‘tations Disillusionment Enlightenment Productivity

time
Plateau will be reached:

QO lessthan2years @ 2to5years @ 5to10years 4 more than 10 years & obsolete before plateau
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|A: CATRE CE AR TREBUI SA NE INDREPTAM

Exemplu: IA pentru umanitate (Franta)

 Dezvoltarea unei politici agresive referitoare la date

 Directionarea catre patru sectoare strategice (sanatate, transport,
mediu si aparare / securitate)

 Sporirea potentialului cercetarii franceze

* Planificarea impactului IA asupra fortei de munca
 |A mai prietenoasa cu mediul (mai ecologica)
 Deschiderea cutiilor negre ale Al (explicabilitate — XAl)

e Asigurarea faptului ca Al sprijina incluziunea si diversitatea
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Exemplu: IA pentru umanitate (Franta)

* Dezvoltarea unei politici agresive referitoare la date

=» Incurajarea companiile sd puna in comun si s3 partajeze
datele lor

=» Crearea de date care sunt Tn interesul publicului

=» Sustinerea dreptului la portabilitatea datelor
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NLP & IA TN ROMANIA

e S-au realizat multe progrese de la raportul MetaNet (2012):

Numeroase instrumente (BLARK) de prelucrare performanta a limbii
romane si platforme integrate de servicii publice (RELATE, COBILIRO)

Au aparut multe organizatii private cu interes si realizari importante in
IA&NLP precum si asociatii profesionale de profil (ARLC, ARIA)

S-a diversificat peisajul academic relevant in IA&NLP (majoritatea
universitatilor din tara includ in curricula lor cursuri si specializari in
IA&NLP (UPB, UB, UTCN, UBB, UAIC, UVT, etc.)

Au fost create numeroase corpusuri mari pentru limba romana scrisa
si/sau vorbita (COROLA, MARCELL, LegalNER, ROBIN, ReTeRom speech
corpus, etc.) pe baza carora s-au construit modele publice neurale de
limba (RoBert, Distil RoBert, LegalBert s.a.) utilizate in variate aplicatii

Exista un real interes din partea autoritatilor pentru IA (strategii si initiative
nationale, apeluri la proiecte in domeniu).

28/05/2019 | ELRC+ L2 Joint Webconference
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https://trends.oecd-opsi.org/embracing-innovation-in-

government-global-trends-2019.pdf

https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/commission-white-

paper-artificial-intelligence-feb2020 en.pdf
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VA MULTUMESC PENTRU ATENTIE!

Website: www.Ir-coordination.eu

Twitter: @LR _Coordination
Facebook: www.facebook.com/EuropeanlLanguageResourceCoordination

LinkedIn: www.linkedin.com/in/Ircoordination
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